Konya Bilyiiksehir Belediyesi, Saghk ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhgi,
Gorev, Yetki ve Calisma Yonetmeligi
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Kabul Sayisi : 926

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam ve Dayanak
Amac
MADDE 1- (1) Bu yonetmelik; Konya Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler
Dairesi Bagkanligi’nin gorev, yetki ve sorumluluklar ile ilgili esaslar1 diizenler.

Kapsam
MADDE 2- (1) Bu yonetmelik Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanlig1 biinyesinde
gorevli personelin ¢alisma usul ve esaslari ile yetki gorev ve sorumluluklarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu yonetmelik Anayasanin 124 {incii maddesi, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun
15 inci maddesinin (b) fikras1 ile 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve bu kanunlara gore
cikarilan yonetmeliklere gore hazirlanmistir.

IKINCI BOLUM
Kurulus ve Tanimlar

Kurulus

MADDE 4- (1) ilgili Genel Sekreter Yardimciligi’na bagli olarak gorev yapan Saglik ve Sosyal
Hizmetler Dairesi Bagkanligi; daire baskania bagli Aile ve Toplum Hizmetleri Sube Miidiirligi,
Engelli ve Yash Hizmetleri Sube Miidiirliigii, Idari Hizmetler Sube Miidiirliigii, Sosyal Destekler Sube
Mudiirliigii, Sehit ve Gazi Hizmetleri Sube Miidiirliigii ile baglt sefliklerden olusur.

(2) Kamu kaynaklarmin etkili ve verimli kullanilmasi, yerel hizmetlerin dengeli dagiliminin
temin edilmesi, belediye tarafindan sunulan hizmetlerde kalitenin artirilmasi i¢in ihtiya¢ duyulan
nitelik, unvan ve sayida personel, “Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Norm
Kadro Ilke Ve Standartlarina Dair Yénetmelik™ hiikiimlerine uygun olarak istihdam edilir.

Tanimlar

MADDE 5- (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

Belediye: Konya Biiyiiksehir Belediyesi’ni,

Belediye Bagkani: Konya Biiyiiksehir Belediyesi Baskani’ni,

Baskanhk: Konya Biiyliksehir Belediye Bagkanligi’ni,

Genel Sekreter: Konya Biiyiiksehir Belediyesi Genel Sekreteri’ni,

Genel Sekreter Yardimcisi: Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi’nin bagl oldugu
ilgili Genel Sekreter Yardimeisi’ni,

Daire Baskani: Konya Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani’n,

Daire Baskanhgi: Konya Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi
Bagkanligi’ni,

Miidiir: Tlgili Sube Miidiirii’ni,

Miidiirliik: Tlgili Sube Miidiirliigii’nii,

Sef: Qlgili Sefi,

Seflik: ilgili Sefligi,

Personel: Midiirliiklerde ¢alisan, bagli oldugu birim sorumlusunun verdigi gérev ve hizmetleri
tam ve noksansiz olarak yerine getirmekle yiikiimlii memur ve is¢ileri,
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Sosyal Destekler Komisyonu: Yardim yapilacak oksiiz, yetim, sehit yakini, gazi, gazi yakini,
hasta, yolda kalmis, diiskiin, engelli, yash, yoksul, muhtag, dar gelirli, basarili 6grenci, afetzede,
siddete maruz kalmis, tiim dezavantajli ihtiya¢ sahiplerini belirlemek i¢in bagkanlik makaminca
olusturulan en az tiger kisiden olusan komisyonlar1 ifade eder.

UCUNCU BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Daire Baskanhigr’nin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 6- (1) Daire Baskanligi’nin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a) Aile ve topluma yonelik koruyucu, onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici
sosyal hizmet faaliyetlerini yiiriitmek veya koordine etmek. Bu alanda sosyal hizmet kuruluglar1 agmak,
isletmek ya da islettirmek.

b) Toplumun 6zel gereksinimli bireyle uyumunu kolaylastirmak, engelli olmayan bireylerle esit
diizeyde vatandaslik haklarindan faydalanmalarini saglamak amaciyla bilgilendirme, bilin¢lendirme,
yonlendirme, danismanlik, erisilebilirlik, bakim, sosyal ve mesleki iyilestirme hizmetlerini yiiriitmek.

c) Halk sagligin1 korumak amaciyla yiiriirliikkte bulunan mevzuat hitkiimlerine gére koruyucu ve
tedavi edici saglik hizmetleri sunmak, gerekli saglik projelerini hazirlamak, ilgili kurum ve kuruluslara
destek vermek ya da isbirligi yapmak.

¢) Hizmet binalari ile ilgili gerekli tefrisatlar1 yapmak, otoparklarin1 ve bahgelerini diizenlemek,
ikram hizmetlerinde bulunmak, berber ve yemekhane hizmeti vermek, gereken yerlerde temizlik,
bakim, onarim ve tadilat yapmak, binalarin giivenligini saglamak.

d) Biiyiiksehir belediyesinin birimlerinin hizmete yonelik ihtiyacini karsilamak iizere gerekli
tasitlar1 satin almak veya kiralamak sureti ile sevk ve organizasyon is ve islemlerini yapmak.

e) Sosyal Destekler Komisyonu Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen; Oksiiz, yetim, sehit
yakini, gazi, gazi yakini, hasta, yolda kalmis, diiskiin, engelli, yasli, yoksul, muhtag, dar gelirli,
afetzede, siddete maruz kalmis gibi tiim dezavantajli ihtiyag sahipleri ile 6grenci ve amator sporculara
ayni ve nakdi destek hizmetlerini yliriitmek.

f) Sehit aileleri, harp ve vazife malulii gaziler ve yakilari ile ilgili sosyal hizmetler
faaliyetlerinde bulunmak.

g) Sehit aileleri, harp ve vazife malulii gaziler ile bunlarin kurduklari sivil toplum 6rgiitlerinin
istek ve talepleri ile karsilastiklar1 sorunlari iletebilmeleri amaciyla kamu kurum ve kuruluslari
nezdinde girisimlerde bulunmak ve bu amagla koordinasyon saglamak, gerektiginde yeni teklifler
hazirlayarak ilgili mercilere sunmak.

g) Toplam kalite ve kalite yonetimiyle ilgili is ve islemleri takip etmek.

h) Sosyal doku haritast ile ilgili koordinasyon gorevini yiiriitmek.

1) Uluslararasi kuruluslarla is birligi yapmak, proje gelistirmek ve yiiriitmek, gergeklestirilecek
seminer, egitim, ¢alisma ve etkinliklere katilmak.

i) Engelsiz Yasam Merkezi, Yasli Yasam Merkezi gibi merkezleri kurmak, isletmek ya da
islettirmek.

J) Personele ihtiya¢ duyulmasi halinde egitim hizmetleri almak ya da aldirmak. Moral ve
motivasyonu artirict sosyal etkinlikler diizenlemek.

Daire Baskaninin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 7- (1) Daire Bagkaninin gorev, yetki ve sorumluluklar: sunlardir:

a) Belediye baskani, genel sekreter ve genel sekreter yardimcilar tarafindan verilen emir ve
talimatlar1 yerine getirmek, belediye meclisi ve belediye enciimeni kararlarini uygulamak.

b) Bu yonetmeligin 6 nc1 maddesinde yazili gorev yetki ve sorumluluklari bizzat yapmak,
yaptirmak, bu gorevlerle ilgili konularda, miidiirliikler arasi koordineyi saglamak, miidiirliiklerin
calismalarini denetlemek, miidiirlere emir ve talimat vermek.

c) Daire bagkanligina gelen evraklari ilgili midiirliikklere havale etmek, takibini yapmak, daire
baskanligi tarafindan yapilan yazigmalari imzalamak.

¢) Daire bagkanliginin biit¢esini hazirlamak, etkin ve verimli olarak kullanmak.
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d) Harcama yetkilisi gorevini ifa etmek.

e) Ihale yetkilisi olarak daire baskanlig1 biinyesinde yapilan ihalelerde ihale onay belgesini
diizenlemek, ihaleleri onaylamak.

f) Daire baskanlig1 faaliyet raporunu hazirlamak, hazirlattirmak.

g) Daire baskanliginin stratejik plan ve performans programi ¢aligmalarini yapmak, yaptirmak.

g) Daire baskanlig arsivini olusturmak, arsiv ¢alismalarini1 yapmak, yaptirmak.

h) Daire bagkanligini ilgilendiren konularda belediye meclisi ve belediye enciimenine teklifte
bulunmak.

1) Bilgi edinme bagvurularini ilgili midiirliiklere gondermek ve takibini yapmak.

1) Faaliyet alaniyla ilgili konularda projeler tiretmek, takip etmek ve uygulamak.

J) Mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak.

Aile ve Toplum Hizmetleri Sube Miidiirii’niin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 8- (1) Aile ve Toplum Hizmetleri Sube Miidiirliigii’niin gérev, yetki ve sorumluluklar1
sunlardir:

a) Daire baskani tarafindan verilen emir ve talimatlar1 yerine getirmek, bagl personele gorev,
yetki ve sorumluluklart ile ilgili konularda emir ve talimat vermek.

b) idari biiro is ve islemlerinin denetimini yapmak, sube miidiirliigiiniin i¢ ve dis yazismalarimi
yiriitmek.

c¢) Sube miidiirliigii ile ilgili ihale islem dosyalarini, ihale onay belgelerini ve harcama belgelerini
hazirlamak, daire bagkaninin onayina sunmak.

¢) Sube midirligi ile ilgili arsiv ¢alismalarini ilgili mevzuat hitkiimlerine gore yiiriitmek.

d) Sube miidiirligiine bagl personelin yillik izinlerini diizenlemek ve daire bagkaninin onayina
sunmak.

e) Sube mudirliigii ile ilgili bilgi edinme bagvurularini cevaplamak ve takibini yapmak.

f) Faaliyet alaniyla ilgili konularda projeler tiretmek, takip etmek ve uygulamak.

g) Aile ve topluma yonelik koruyucu, dnleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici
sosyal hizmet faaliyetlerini yiiriitmek veya koordine etmek.

g) Bireyin katilimei, iiretken ve kendine yeterli hale gelmesi amaciyla icerisinde koruyucu,
onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici faaliyetlerin bulundugu sosyal hizmet
kuruluslarint agmak, igletmek ya da iglettirmek.

h) Aile yapisin1 ve degerlerini tehdit eden sorunlar1 ve bu sorunlara yol agan faktorleri tespit
etmek, bu sorunlara kars1 toplumsal duyarlilig1 gelistirici faaliyet ve projeler yiirtitmek, ¢6ziim 6nerileri
gelistirmek, bu konularda egitim programlar1 hazirlamak ve uygulamak.

1) Ailelerin maddi refahinin gelistirilmesine yonelik caligmalar yapmak, bu konuda diger
birimler, ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile koordineli egitim programlar1 ve projeler hazirlamak ve
uygulamak.

1) Ailedeki yapisal degisimleri, nedenleri ve sonuglar1 bakimindan arastirmak, degerlendirmek
ve aile degerlerinin saglikli bigcimde korunmasi ve gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapmak.

J) Ulusal ve uluslararasi diizeyde bilimsel etkinlikler diizenlemek, toplumu aydinlatict yayimnlar
hazirlamak, egitsel faaliyet ve projeler yiiriitmek, ulusal ve uluslararasi kongre, seminer, siira ve
benzeri etkinlikler diizenlemek.

k) Uluslararasi kuruluslarla is birligi yapmak, proje gelistirmek ve yiiriitmek, gergeklestirilecek
calisma ve etkinliklere katilmak.

1) Sorumluluk alanina iliskin sorunlar ve yiiriitiilen sosyal hizmet faaliyetlerine iliskin bilgileri
veri tabani aracilifiyla izlemek, giincellemek ve yapilacak caligmalarda degerlendirmek.

m) Midiirliigiin gorev alani ile ilgili konularda toplumsal duyarlilig1 artirmak amaciyla istatistik
ve dokiimantasyon hizmetleri yapmak, gorsel, basili yayin ve egitici programlar hazirlamak veya
hazirlatmak.

n) Aile ve Kadin Destek Merkezleri ¢alisma usul ve esaslarini belirlemek, her tiirlii is ve islemleri
yiiriitmek, projeler gelistirmek, takip etmek ve uygulamak. Bu hizmetleri gerceklestirirken sivil toplum
kuruluslari, kamu kurum ve kuruluslari ile igbirligi icerisinde hareket etmek.
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0) Kadin ve ¢ocuklara yonelik her tiirlii siddet, taciz, istismarin 6nlenmesi amaciyla ¢aligmalarda
bulunmak, sosyal, kiiltiirel, ekonomik alanlarda projeler gelistirip uygulamak.

0) Aile ici iletisim, saglikli anne-baba tutumlar1 vb. konularda egitim seminerleri vermek.

p) Bagimlilikla miicadele etmek, bagimli olabilecek risk gruplarina yonelik onleyici ¢aligmalar
yapmak, gerekirse diger kuruluslar ve goniilliilerle isbirligi igerisinde sosyal hizmet kuruluslarini
acmak, isletmek ya da iglettirmek.

r) 0-6 yas araligindaki ¢ocuklara psikososyal gelisimlerini saglikli olarak siirdiirebilecekleri,
yagsitlar1 ile vakit gecirmelerine olanak saglayacak c¢alismalar yapmak, destekler vermek.

s) Miiltecilere/Yabancilara yonelik olarak cesitli sosyal uyum ve rehabilitasyon g¢aligmalari
yapmak.

s) Midiirlige bagl personele ihtiyag duyulmasi halinde egitim hizmetleri almak ya da aldirmak.
Moral ve motivasyonu artirici sosyal etkinlikler diizenlemek.

t) ilgili mevzuat dahilinde daire baskanliginin diger is ve islemlerini yiiriitmek.

Engelli ve Yash Hizmetleri Sube Miidiirii’niin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 9- (1) Engelli ve Yash Hizmetleri Sube Miidiirliigii’niin gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir:

a) Daire baskani tarafindan verilen emir ve talimatlar1 yerine getirmek, bagl personele gorev,
yetki ve sorumluluklar ile ilgili konularda emir ve talimat vermek.

b) Idari biiro is ve islemlerinin denetimini yapmak, sube miidiirliigiiniin i¢ ve dis yazismalarini
yiriitmek.

c¢) Sube miidiirliigii ile ilgili ihale islem dosyalarini, ihale onay belgelerini ve harcama belgelerini
hazirlamak, daire bagkaninin onayina sunmak.

¢) Sube midiirliigii ile ilgili arsiv caligmalarini ilgili mevzuat hiikiimlerine gore yiiriitmek.

d) Sube miidiirliigline bagl personelin yillik izinlerini diizenlemek ve daire bagkaninin onayina
sunmak.

e) Sube mudiirliigii ile ilgili bilgi edinme bagvurularini cevaplamak ve takibini yapmak.

f) Faaliyet alaniyla ilgili konularda projeler tiretmek, takip etmek ve uygulamak.

g) Toplumun 6zel gereksinimli bireyle uyumunu kolaylastirmak, engelli olmayan bireylerle esit
diizeyde vatandaslik haklarindan faydalanmalarin1 saglamak amaciyla bilgilendirme, bilin¢lendirme,
yonlendirme, danismanlik, erisilebilirlik, bakim, sosyal ve mesleki iyilestirme hizmetlerini yiiritmek.

g) Ilgili kurum ve kuruluslarla, iiniversitelerle, meslek odalariyla ve sivil toplum kuruluslariyla
es glidiimlii calisarak kurumlar arasi koordinasyonu saglamak, projeler yapmak, siirdiiriilen projelere
destek vermek.

h) Engelli ve yasl hizmetleri ile ilgili farkindalik ¢alismalarini, 6zel giin ve haftalarin etkinlik
programlarini diizenlemek ve yliriitmek.

1) Sosyal Destekler Yonetmeligi cergevesinde, ihtiyag sahibi oldugunu belgeleyen engelli ve yasl
bireylere yonelik medikal desteklerin (manuel-akiilii tekerlekli sandalye, 6zel tertibatli manuel
sandalye, protez-ortez, hasta yatagi vb.) tespiti, temini, dagitimu ile ilgili faaliyetleri yerine getirmek.

1) Engelli bireylerin manuel, akiilii tekerlekli sandalye araglarinin tamir, bakim ve onarim
hizmetleri ile ilgili islemleri yiirtitmek.

J) Colyak hastalig ile ilgili calismalar yapmak, gliitensiz iiriinlere ihtiya¢ duyan bireylere temin
etmek.

k) Ihtiyag halinde, engelli ve yash bireyleri bulunduklart mekéanlardan hastane, okul ve kamu
kurumu gibi yerlere ulasimlarini saglamak.

I) Kimsesiz, yalniz yasayan 6zel gereksinimli engelli ve yash bireylerin ev temizligi ve kisisel
bakim hizmetlerini planlamak, yapmak ya da yaptirmak.

m) Engelli ve yash bireylere ve ailelerine yonelik kisisel gelisim, sanatsal-fiziksel-kiiltiirel
aktivite, mesleki beceri gelistirme, danismanlik, psiko-sosyal destek gibi faaliyetlerin yiiriitildigi
Engelsiz Yasam Merkezleri ile Yash Yasam Merkezleri kurmak, isletmek ya da islettirmek.

n) Engelli bireylerin sosyal yasama katilimlarin1 saglamak amaciyla kuliipler olusturmak (sanat,
miizik, spor vb.) kisisel ve mesleki gelisimleri i¢in kurslar diizenlemek.
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0) Ozel gereksinimli bireylerin yasam alanlarindaki dzellikle kamu kurumlar: hizmet binalari
basta olmak lizere fiziki engellerin kaldirilmasi, uygun mimari ve kentsel diizenlemelerin hayata
gecirilmesi i¢in farkindalik ¢aligmalar1 yapmak.

0) Engelli bireylerin erisilebilirliginin saglanmasi i¢in belediye birimlerince yapilacak olan
hizmetlerin ve yiiriitiilen projelerin planlama, tasarim, denetleme ve uygulama siireglerinde takibini
yapmak.

p) Ozel gereksinimli veya yash bireylere yonelik hizmetlerle ilgili yerel, ulusal ve uluslararasi
gelismeleri takip etmek, engelli hizmetlerinin iyilestirilmesine yonelik arastirmalar yapmak, proje
hazirlamak ve uygulamak.

r) Engelli bireylerin is ve isglicii talepleri dikkate alinarak, is ve meslek sahibi olabilmeleri i¢in
uygun calisma becerilerini kazanmalarin1 saglamak, calisma ortamina uyumlar: ile ilgili gerekli
mesleki egitim ve rehabilitasyon hizmeti verilmesini saglamak.

s) Engelli ve yash bireylerle ilgili veri taban1 olusturmak.

s) Miidirliige bagl personele ihtiya¢ duyulmasi halinde egitim hizmetleri almak ya da aldirmak.
Moral ve motivasyonu artirici sosyal etkinlikler diizenlemek.

t) Tlgili mevzuat dahilinde daire baskanligimin diger is ve islemlerini yiiriitmek.

Idari Hizmetler Sube Miidiirii’niin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 10- (1) idari Hizmetler Sube Miidiirii’niin gérev yetki ve sorumluluklari sunlardr:

a) Daire bagkani tarafindan verilen emir ve talimatlar1 yerine getirmek, bagli personele gorev,
yetki ve sorumluluklart ile ilgili konularda emir ve talimat vermek.

b) Idari biiro is ve islemlerinin denetimini yapmak, sube miidiirliigiiniin i¢ ve dis yazismalarini
yiriitmek.

¢) Sube miidiirliigi ile ilgili ihale islem dosyalarini, ihale onay belgelerini ve harcama belgelerini
hazirlamak, daire baskaninin onayina sunmak.

¢) Sube midiirliigii ile ilgili arsiv caligmalarini ilgili mevzuat hiikiimlerine gore yiiriitmek.

d) Sube miidiirliigline bagl personelin yillik izinlerini diizenlemek ve daire bagkaninin onayina
sunmak.

e) Sube mudirliigii ile ilgili bilgi edinme bagvurularini cevaplamak ve takibini yapmak.

f) Faaliyet alaniyla ilgili konularda projeler tiretmek, takip etmek ve uygulamak.

g) Halk sagligin1 korumak amacriyla yiiriirlikte bulunan mevzuat hiikiimlerine gore koruyucu ve
tedavi edici saglik hizmetleri sunmak, gerekli saglik projelerini hazirlamak, ilgili kurum ve kuruluslara
destek vermek ya da isbirligi yapmak.

g) Ilgili personelin ve bakmakla yiikiimlii olduklar1 yakinlarinin muayene ve sevk islemlerini
yapmak.

h) Gerektigi durumlarda ihtiyag¢ sahibi ailelere ilag desteginde bulunmak, ilag kampanyalar
diizenlemek.

1) Gezici saglik araglarini isletmek ya da islettirmek, halk sagligi ile ilgili saglik hizmeti vermek,
bu hizmetlerle ilgili yeterli saglik personeli gérevlendirmek.

i) Belediye binasi igerisinde gorev yapan tiim personel ve misafirlere ikram hizmetleri yapmak
veya yaptirmak.

j) Belediye, diger kurum ve kuruluslar ya da sivil toplum kuruluslari tarafindan gergeklestirilecek
olan kurum i¢i ve kurum disinda toplanti, seminer ve kiiltiir-sanat faaliyetlerinde ikram ve diger
organizasyon hizmetleri yapmak veya yaptirmak.

k) Belediye yemekhanesini ilgili yonetmelikler ve ilgili mevzuat cergevesinde isletmek,

islettirmek,

I) Tiim personele berberlik hizmeti vermek veya verdirmek.

m) Belediyenin birimlerine yonelik ihtiyacini karsilamak tizere gerekli tagitlari satin almak veya
kiralamak sureti ile sevk ve organizasyon is ve islemlerini yapmak.

n) Belediye binasi igerisinde, bahgesinde ve otoparklarinda tadilat, bakim, onarim, giivenlik,
1sitma, sogutma Ve genel temizlik hizmetleri yapmak veya yaptirmak.

0) Belediye binasinda gerekli tefrisat1 yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimini takip etmek.
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0) Miidiirliige bagli personele ihtiyag duyulmasi halinde egitim hizmetleri almak ya da aldirmak.
Moral ve motivasyonu artirici sosyal etkinlikler diizenlemek.
p) ilgili mevzuat dahilinde daire baskanliginin diger is ve islemlerini yiiriitmek.

Sosyal Destekler Sube Miidiirii’niin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 11- (1) Sosyal Destekler Sube Miidiiriiniin gérev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:

a) Daire bagkani tarafindan verilen emir ve talimatlar1 yerine getirmek, bagli personele gorev,
yetki ve sorumluluklari ile ilgili konularda emir ve talimat vermek.

b) Idari biiro is ve islemlerinin denetimini yapmak, sube miidiirliigiiniin i¢ ve dis yazismalarimni
yiiriitmek.

c¢) Sube miidiirliigi ile ilgili ihale islem dosyalarini, ihale onay belgelerini ve harcama belgelerini
hazirlamak, daire baskaninin onayina sunmak.

¢) Sube midiirliigii ile ilgili arsiv calismalarini ilgili mevzuat hiikiimlerine gore yiiriitmek.

d) Sube miidiirliigiine bagh personelin yillik izinlerini diizenlemek ve daire baskaninin onayina
sunmak.

e) Sube miidiirligi ile ilgili bilgi edinme bagvurularini cevaplamak ve takibini yapmak.

f) Faaliyet alaniyla ilgili konularda projeler liretmek, takip etmek ve uygulamak.

g) Bagkanlik makaminca olusturulan Sosyal Destekler Komisyonu Yonetim Kurulu'nun is ve
islemlerini yiiriitmek ve komisyona her tiirlii bilgi ve belge verilmesini saglamak, komisyon tarafindan
belirlenen yardimlar ilgililere ulagtirmak.

&) Sosyal Destekler Komisyonu Y 6netim Kurulu tarafindan belirlenen 6ksiiz, yetim, sehit ve gazi
cocuklari, anne babasi resmi olarak ayrilmis 6grenciler, %40 ve tizeri engeli olan 6grenciler ile basarili
ogrencilere ve ihtiyag sahibi 6grencilere egitim destegi hizmetlerini yiiriitmek.

h) Sosyal Destekler Komisyonu Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen; 6ksiiz, yetim, sehit
yakini, gazi, gazi yakini, hasta, yolda kalmis, diiskiin, engelli, yasli, yoksul, muhtag, dar gelirli,
afetzede, siddete maruz kalmis gibi tiim dezavantajli ihtiyag sahipleri ile 68renci ve amator sporculara
ayni ve nakdi destek hizmetlerini yiirtitmek.

1) Yardim i¢in bagvuruda bulunan ailelerin ikamet yerlerinde sosyal inceleme raporlarinin
hazirlanmasini, verilerin bilgisayar ortamina aktarilmasini saglamak, yardim alan ailelerin sosyal
inceleme raporlarinin her yil glincellemelerinin yapilmasini saglamak.

1) Yetigkinler, yagllar, kadinlar, gengler, ¢ocuklar gibi dezavantajli gruplara yonelik yapilacak
her tiirlii sosyal, kiiltiirel hizmetleri diizenlemek, organize etmek ve yiiriitmek.

J) Gida bankacilig1 yapmak, gida bankasina yapilan bagislar1 organize etmek, ihtiyag¢ sahiplerine
gida yardimi yapmak. Bunlarla ilgili veri tabani olusturmak ve her tiirlii teknolojik altyapiy1 kullanmak.

k) Belediyeden yardim alan ihtiya¢ sahiplerinden yardimlarini teslim almaya gelemeyenlerin
yardimlarini ulastirmak, sosyal kartlarin1 kullanamayanlarin aligverislerini yapmak.

I) Sosyal kart ile ilgili her tiirlii is ve islemleri yiiriitmek, her tiirlii teknolojik altyapiy1 kullanmak.

m) Bagkanlik makaminin kamu yararina hizmet veren sivil toplum kuruluslar1 ve diger kamu
kuruluslart ile yaptig1 protokoller kapsaminda her tiirlii is ve islemleri yiirtitmek.

n) Hava sartlar1 nedeniyle 6zellikle kis mevsimlerinde disarda veya yolda kalmis, kimsesiz, evsiz
vatandaglara barinma hizmeti vermek.

o) Miidiirliige bagli personele ihtiya¢ duyulmasi halinde egitim hizmetleri almak ya da aldirmak.
Moral ve motivasyonu artirici sosyal etkinlikler diizenlemek.

6) Ilgili mevzuat dahilinde daire bagkanhiginin diger is ve islemlerini yiiriitmek.

Sehit ve Gazi Hizmetleri Sube Miidiirii’niin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 12- (1) Sehit ve Gazi Hizmetleri Sube Miidiirliigii’niin gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir:

a) Daire baskani tarafindan verilen emir ve talimatlar1 yerine getirmek, bagl personele gorev,
yetki ve sorumluluklari ile ilgili konularda emir ve talimat vermek.

b) idari biiro is ve islemlerinin denetimini yapmak, sube miidiirliigiiniin i¢ ve dis yazigsmalarmi
yiirlitmek.
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c¢) Sube miidiirliigii ile ilgili ihale islem dosyalarini, ihale onay belgelerini ve harcama belgelerini
hazirlamak, daire baskaninin onayina sunmak.

¢) Sube miidiirligi ile ilgili arsiv ¢aligmalarini ilgili mevzuat hikkiimlerine gore yiiriitmek.

d) Sube miidiirliigiine bagli personelin yillik izinlerini diizenlemek ve daire baskaninin onayina
sunmak.

¢) Sube mudirligi ile ilgili bilgi edinme basvurularini cevaplamak ve takibini yapmak.

f) Faaliyet alaniyla ilgili konularda projeler tiretmek, takip etmek ve uygulamak.

g) Sehit aileleri, harp ve vazife malulii gaziler ile bunlarin kurduklar sivil toplum 6rgiitlerinin
istek ve talepleri ile karsilastiklart sorunlari iletebilmeleri amaciyla kamu kurum ve kuruluslar
nezdinde girisimlerde bulunmak ve bu amagcla koordinasyon saglamak, gerektiginde yeni teklifler
hazirlayarak ilgili mercilere sunmak.

g) Sehit yakinlar1 ve gazilere yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini yiiriitmek ve koordinasyonu
saglamak.

h) Sechit ve gazi ¢ocuklarinin egitimi konusunda, ilgili kurum ve kuruluslar1 ile goniilli
kuruluslarin da destegiyle gerekli ¢aligmalar yiiriitmek.

1) Sehit yakinlar1 ve gazilerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bakimdan desteklenmesi amaciyla
caligmalar yiiriitmek, bu konuda toplumsal duyarlilig1 gli¢lendirici faaliyetler yapmak.

i) Sehit yakinlar1 ve gazilerin kendi aralarinda iletisim ve dayanismayi giiglendirici faaliyetler
yapmak ya da yaptirmak.

J) Sehadet, vefat ya da yaralanma haberinin alinmasindan itibaren ilgili kurum ve kuruluslarla
koordineli sekilde gerekli hizmetleri yapmak ya da yaptirmak.

k) Resmi giin ve haftalarda sehit yakinlar1 ve gaziler ile ilgili yapilan programlar1 organize etmek,
katilimlarin1 saglamak.

I) Miidiirliige bagli personele ihtiya¢ duyulmasi halinde egitim hizmetleri almak ya da aldirmak.
Moral ve motivasyonu artirici sosyal etkinlikler diizenlemek.

m) Sehit, gazi ve yakinlart ile ilgili veri toplamak, kayda almak ve dokiim hazirlamak.

n) Ilgili mevzuat dahilinde daire baskanliginin diger is ve islemlerini yiiriitmek.

Sefin gorev, yetki ve sorumluluklar
MADDE 13- (1) Sefler, miidiirliik biinyesinde yapilan goérev dagilimi neticesinde kendilerine
verilen gorevleri mevzuata uygun olarak yapar, yaptirir.

Personelin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 14- (1) Personelin gorev, yetki ve sorumluluklar sunlardir:

a) Daire baskani, miidiir veya sef tarafindan verilen emir ve talimatlar1 yerine getirmek, biitiin
caligmalarint mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yiirtitmek.

b) Midiirliik ile ilgili yazismalar1 yapmak, kayitlar1 tutmak, arsivlemek, gelen ve giden evraklarin
takibini yapmak ve her tiirlii biiro islerini yiirtitmek. Gelen evraklar ivedi olarak daire baskanina
iletmek, daire i¢i giden evraklar1 zimmet karsilig1 elden, daire digina gonderilen evraklari ise ilgili daire
bagkanlig1 kanali ile gondermek.

c) Mesaiye riayet etmek, calisma saatlerini etkin ve verimli kullanmak, calisma arkadaslariyla
uyumlu olmak, kilik ve kiyafet yonetmeligine uymak.

¢) Biiro malzemeleri ile kendisine teslim edilen diger malzemeleri korumak, itinali, etkin ve
verimli sekilde kullanmak.

d) Kendisine verilen gorevleri titizlikle ve eksiksiz olarak yerine getirmek. Gorevleriyle ilgili
konularda daire baskan1 ve miidiirii siirekli bilgilendirmek.

e) Bilgi edinme basvurularini cevaplayarak, miiracaat sahibine zamaninda iletmek ve sonucunu
ilgili makama bildirmek.

f) Mahkemelerden ve icra dairelerinden gelen yazilarin geregini gecikmeksizin yerine getirmek
ve cevap vermek.

g) Streli, giinlii, acele ve ivedi yazilarin geregini siiresinde yerine getirmek.

g) Gorev verilmesi halinde, seminer, kurs, konferans ve diger hizmet i¢i egitimlere katilmak,
mesleki bilgisini gelistirmek.
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DORDUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Hiikiim bulunmayan haller
MADDE 15- (1) Bu yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde yiiriirliikteki mevzuat hiikiimleri
ile bagkanlik emir ve talimatlar1 uygulanir.

Yiiriirliikten kaldirilan hiikiimler

MADDE 16- (1) 16.08.2013 tarih ve 467 sayili Konya Biiyiiksehir Belediye Meclisi karari ile
kabul edilen Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi Gorev, Yetki ve Calisma Yonetmeligi
yiirtirliikten kaldirilmastir.

Yiiriirliik

MADDE 17- (1) Bu Yonetmelik Belediye Meclisi tarafindan onaylanip Valilik makamina
gonderilmesine miiteakip mahallinde ¢ikan gazete veya diger yaym yollar ile ilan edildigi tarihte
yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 18- (1) Bu yonetmelik hiikiimlerini Biiyiiksehir Belediye Baskani yiiriitiir.
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