KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
BiLGi iISLEM DAIRESI BASKANLIGI
GOREYV, YETKIi ve CALISMA YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak
Amacg
MADDE 1- (1) Bu yonetmelik Konya Biiyiiksehir Belediyesi Bilgi Islem Dairesi
Baskanliginin gorev, yetki ve sorumluluklari ile ilgili esaslar1 diizenler.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu yonetmelik, Konya Biiyiiksehir Belediyesi Bilgi Islem Dairesi
Baskanlig1 biinyesinde gorevli personelin ¢alisma usul ve esaslar1 ile yetki, gorev ve
sorumluluklarini kapsar.

Hukuki dayanak

MADDE 3- (1) 2709 sayil1 1982 Anayasasi’nin 124. maddesi, 5393 sayili ve 03.07.205
kabul tarihli Belediye Kanunu, 5216 sayili ve 10.07.2004 kabul tarihli Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu, 6360 sayili ve 12.11.2012 kabul tarihli Kanun ve bu kanunlara gore ¢ikarilan
yonetmeliklere gore hazirlanmistir.

IKINCI BOLUM
Kurulus ve Tanimlar
Kurulus
MADDE 4- (1) ilgili Genel Sekreter Yardimciligina bagh olarak gorev yapan Bilgi
Islem Dairesi Baskanligi; daire baskanina bagli Akilli Sehir Yonetimi Sube Miidiirliigii,
Elektronik Aglar ve Sistemler Sube Miidiirliigii, KONYAKART Sube Midiirligii ve Yazilim
Sube Miidiirliigii’nden olusur.

Tanimlar
MADDE 5- Bu yonetmeligin uygulanmasinda;
a) Baskan: Konya Biiyiiksehir Belediye Baskanini,
b) Baskanhk: Konya Biiyiiksehir Belediye Baskanligini,
c) Bayi: Elektronik kartlara kredi yiiklenen yerleri,
d) Belediye: Konya Biiyiiksehir Belediyesini,
e) Belediye Meclisi: Konya Biiyiiksehir Belediye Meclisini,
f) Bilet Gisesi: Toplu ulasim araglarinda kullanilan her tiirlii biletin satildig1 ve
dolumunun yapildig: yerler,
g) Daire Baskam: Konya Biiyiiksehir Belediyesi Bilgi Islem Dairesi Baskanni,
h) Daire Baskanhg: Konya Biiyiiksehir Belediyesi Bilgi Islem Dairesi
Bagkanligini,
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i) EDS: Trafik Elektronik Denetleme Sistemini,

) KONYAKART: Toplu ulasim araglarinda kullanilan elektronik kart,

k) Genel Sekreter: Konya Biiyiiksehir Belediyesi Genel Sekreterini,

I) Genel Sekreter Yardimaisi: Bilgi islem Dairesi Baskanligmim bagh oldugu
ilgili Genel Sekreter Yardimcisini,

m) KGYS: Kent Giivenligi Yo6netim Sistemini,

n) Miidiir: Ilgili Sube Miidiiriinii,

0) Miidiirliik: ilgili Sube Miidiirliigiinii,

p) Personel: Miidiirliikklerde ¢alisan, bagli oldugu birim sorumlusunun verdigi
gorev ve hizmetleri tam ve noksansiz olarak yerine getirmekle ylikiimlii memur
ve iscileri,

gq) PTS: Plaka Tanima Sistemini,

1) Sef: Ilgili Sefi,

s) Seflik: ilgili Sefligi,

ifade eder.

UCUNCU BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Daire Baskanhginin gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 6- (1) Daire Baskanliginin gérev, yetki ve sorumluluklart sunlardir:

a) Belediye birimlerinin ihtiyaci olan bilgisayar, yazici, tarayici ve bunlar gibi
elektronik cihazlar1 temin etmek, bu cihazlarin bakim ve onarimlarinin
yapilmasini saglamak,

b) Belediyenin ag ve internet sistemlerinin, sunucu ve yedekleme sistemlerinin
kurulmasini ve isletilmesini saglamak,

¢) Toplu Ulasim Elektronik Ucret Toplama Sisteminin kurulmasini ve isletilmesini
saglamak,

d) Belediye birimlerinin ihtiyact olan yazilimlarin, web sayfalarinin ve mobil
uygulamalarin temin edilmesini veya gelistirilmesini, kurulmasini saglamak,

e) Belediye birimlerinin talep ettigi gilivenlik kamerasi ve alarm sistemlerinin
kurulmasini ve isletilmesini saglamak.

Daire Baskaninin gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 7- (1) Daire Bagkaninin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir:

a) Baskan, Genel Sekreter ve Genel Sekreter Yardimcilari tarafindan verilen emir ve
talimatlar1 yerine getirmek, Belediye Meclisi ve Belediye Enclimeni kararlarini
uygulamak,

b) Bu yonetmeligin 6. maddesinde yazili gorev yetki ve sorumluluklart bizzat
yapmak veya yaptirmak, bu gorevlerle ilgili konularda, miidiirlikler arasi

Bu belge, giivenli elektronik imza ile ilWalQ5}18

Dogrulama Kodu : 26628607

http://meclisdogrula.konya.bel.tr




koordineyi saglamak, miidiirliiklerin ¢alismalarini denetlemek, miidiirlere emir ve
talimat vermek,

c) Daire Baskanligina gelen evraklari ilgili mudiirliiklere havale etmek, takibini
yapmak, Daire Bagkanlig1 tarafindan yazilan yazigsmalar1 imzalamak,

d) Disiplin amiri olarak ilgililer hakkinda disiplin amirligi gérevini yiiriitmek,

e) Daire Baskanliginin biit¢esini hazirlamak, etkin ve verimli olarak kullanmak,

f) Harcama yetkilisi olarak Daire Baskanlig1 biitgesinden harcama yapmak,

g) Ihale yetkilisi olarak Daire Baskanlig1 biinyesinde yapilan ihalelerde ihale onay
belgesini diizenlemek, ihaleleri onaylamak, s6zlesmeler imzalamak,

h) Daire Baskanlig1 faaliyet raporunu hazirlamak, hazirlattirmak,

i) Daire Bagkanliginin Stratejik Plan ¢alismalarini yapmak, yaptirmak,

j) Daire Bagkanligi arsivini olusturmak ve arsiv ¢alismalarin yiiriitmek,

k) Daire Bagkanlhigini ilgilendiren konularda Belediye Meclisi ve Belediye
Enciimenine teklifte bulunmak,

I) Bilgi edinme basvurularini ilgili miidiirliiklere gondermek ve takibini yapmak,

m) Faaliyet alaniyla ilgili konularda projeler tiretmek, takip etmek ve uygulamak.

Akilli Sehir Yonetimi Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklari
MADDE 8- (1) Akilli Sechir Yonetimi Sube Miidirligi’niin gérev yetki ve
sorumluluklart sunlardir:

a) Belediye’nin Akilli Sehircilik kavrami agisindan strateji belirleme ve eylem
planlama galismalarina destek olmak,

b) Birimler tarafindan yiiriitilen Akilli Sehircilik c¢ercevesindeki faaliyetlerin ve
sistemlerin koordinasyonu i¢in ¢aligmalar yapmak,

c) Yeni Akilli Sehircilik uygulamalari ile ilgili inceleme ve arastirmalar yapmak, bu
uygulamalardan Konya i¢in uygun olanlar tespit etmek, bu konularda birimlere
tavsiyelerde bulunmak, danigsmanlik destegi vermek,

AKkilli Sehir Yonetimi Sube Miidiiriiniin gorev, yetki ve sorumluluklari
MADDE 9- (1) Akilli Sehir Yonetimi Sube Miidiiriiniin gorev yetki ve sorumluluklar

sunlardir:

a) Daire Baskani tarafindan verilen emir ve talimatlar1 yerine getirmek, bagl
personele gorev, yetki ve sorumluluklar ile ilgili konularda emir ve talimat
vermek,

b) Bu yonetmeligin 8. maddesinde yazili gorev, yetki ve sorumluluklari bizzat
yapmak veya yaptirmak, bu gorevlerle ilgili konularda koordineyi saglamak,
personelin ¢alismalarini denetlemek, bagli personele emir ve talimat vermek,

c) Mudiirligi ilgilendiren konularda raporlar ve yazismalar1 hazirlamak,

d) Personelin yillik izinlerini diizenlemek ve Daire Bagkaninin onayina sunmak,
personel arasinda gorev dagilimi yapmalk,

e) Mudirlugt ile ilgili arsiv ¢alismalarini ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
yiiriitmek,
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f)

h)

i)

Bilgi edinme basvurularini cevaplamak ve takibini yapmak, yaptirmak,

Ihale islem dosyalarmni, ihale onay belgelerini ve harcama belgelerini
hazirlamak, Daire Baskaninin onayina sunmak,

Yetki alani igerisinde biitlin arag-gere¢, makine ve tesislerin isci sagligl ve is
giivenligi kurallarina uygun olarak caligmasini temin etmek, bunun i¢in gereken
Onlemleri almak,

Faaliyet alaniyla ilgili konularda projeler iiretmek, takip etmek ve uygulamak.

Elektronik Aglar ve Sistemleri Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 10- (1) Elektronik Aglar ve Sistemler Sube Miidiirliigii’niin gérev yetki ve
sorumluluklart sunlardir:

a)

b)

c)

d)

f)

9)
h)

)

K)

Belediye birimlerinin ihtiyaci olan ve talep edilen donanim malzemelerinin
teminini saglamak, bakim ve tamirlerini yapmak veya yaptirmak,
Belediyemizde mevcut bilgisayar sistemleri tizerinde yiiklii olan sistemlerin
bakim ve giincellemelerini yapmak ve yaptirmak,

Belediye birimlerinin hizmet kalitesinin arttirilmasina yonelik gelisen bilisim
teknolojilerini takip etmek, birimlere gerekli destegi saglamak, danigmanlik
yapmak ya da yaptirmak,

Bilisim sistemlerinin siirekliligini saglamak iizere gerekli emniyet tedbirlerini
almak ve uygulamak,

Personelin bilisim teknolojileri konusunda bilinglendirilmesini saglamak, bunun
icin gerekli egitim programlarini hazirlamak,

Belediye hizmet binalarinin bilgisayar ve ag alt yapisini hazirlamak ya da
hazirlatmak.

Faaliyet alamiyla ilgili konularda projeler iiretmek, takip etmek ve uygulamak.
Belediye merkez hizmet binasi ile tiim dis birimler arasinda ag baglantilari
kurmak,

Belediyenin tiim hizmet birimlerinde merkezi internet baglantisinin
kullanilabilmesi i¢in gerekli yatirim ve kurulumlari yapmak ya da yaptirmak,
Merkezi internet baglantisinin yedekliligini, glivenligini, kontroliinii ve tiim
internet trafiginin kayitlarinin tutulmasini saglamak,

Belediye birimlerinin merkezi aga baglanmasi ve sahada hizmet veren muhtelif
projelerin (KGYS, EDS, Akilli Kavsaklar, Elektronik Yonlendirme ve
Bilgilendirme Ekranlari, PTS, vb.) haberlesme ihtiyaclarinin karsilanmasi
amaciyla tesis edilen fiber optik haberlesme altyapisinin, verimli sekilde
calismasini saglamak ve yeni yatirimlarla bu altyapiy: genisletmek,
E-belediyecilik hizmetlerinin ve elektronik sistemlerin yiiriitiilmesini saglayan
sunucular, ag aktif cihazlar1 ve benzeri unsurlarin en verimli sekilde
caligmalarini saglamak, kontrol ve takibini yapmak,

Sistem odasinin fiziki diizenini, giivenligini ve takibini saglamak ve sistem
odasinda barindirilan verilerin ve sunucularin farkli bir binada yedekliligini
saglamak,
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n)

p)

a)

Merkezi bilgisayar yonetim sistemi (active directory) ile kurumsal mail ve
haberlesme sistemlerinin takibini ve kontroliinii yapmak, gelisen teknolojiler
dogrultusunda bu sistemlerde iyilestirmeler yapmak,

Belediye birimleri tarafindan yapilan ve elektronik sistemler barindiran
projelerde teknik danmismanlik saglamak, gerektiginde kontrol ve kabul
siireclerinde bulunmak,

Belediye resmi internet sitesinde yayinlanan turistik ve trafik kameralarinin
kontrol ve takibini yapmak,

Belediyeye ait alt gegit, list gecit ve benzeri yatirimlar ile talep eden hizmet
birimleri igin giivenlik kamera ve alarm sistemleri tesis etmek ya da ettirmek.

Elektronik Aglar ve Sistemler Sube Miidiiriiniin gorev, yetki ve sorumluluklari
MADDE 11- (1) Elektronik Aglar-Haberlesme Sube Miidiirii'nlin gorev, yetki ve
sorumluluklari sunlardir:

a)

b)

Daire Bagkani tarafindan verilen emir ve talimatlar1 yerine getirmek, bagl
personele gorev, yetki ve sorumluluklar ile ilgili konularda emir ve talimat
vermek,

Bu yonetmeligin 10. maddesinde yazili gorev, yetki ve sorumluluklar1 bizzat
yapmak veya yaptirmak, bu gorevlerle ilgili konularda koordineyi saglamak,
personelin ¢aligmalarini denetlemek, bagli personele emir ve talimat vermek,
Miidiirliigii ilgilendiren konularda raporlar ve yazismalar1 hazirlamak,
Personelin yillik izinlerini diizenlemek ve Daire Baskaninin onayma sunmak,
personel arasinda gorev dagilimi yapmak,

Midirliigii ile ilgili arsiv calismalarint ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
yiuriitmek,

Bilgi edinme bagvurularini cevaplamak ve takibini yapmak, yaptirmak,

Thale islem dosyalarini, ihale onay belgelerini ve harcama belgelerini
hazirlamak, Daire Baskaninin onayina sunmak,

Yetki alan1 igerisinde biitlin arag-gere¢, makine ve tesislerin is¢i sagligl ve is
giivenligi kurallarina uygun olarak ¢alismasini temin etmek, bunun icin gereken
Onlemleri almak,

Faaliyet alaniyla ilgili konularda projeler iiretmek, takip etmek ve uygulamak.

KONYAKART Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklari
MADDE 12- (1) KONYAKART Sube Miidiirliigii’nlin gorev yetki ve sorumluluklar

sunlardir:

a)

Toplu wulasim araglarinda tesisli elektronik {icret toplama cihazlar ile
KONYAKART dolum bayilerinde bulunan cihazlarin ¢alisir vaziyette olmasini
saglamak,

b) Birim yetki alani igerisindeki bilgisayar ve kart baski cihazlarinin calisir

vaziyette olmasini saglamak,
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¢) Kontorlii, indirimli veya tcretsiz KONYAKART almak isteyenlerin
basvurularmi ilgili mevzuat hiikiimlerine ve belediye meclis kararlarina gore
uygulamak; ariza, kayip ve giincelleme basvurularini yerine getirmek,

d) KONYAKART gise ve bayilerinin denetimini yapmak,

e) KONYAKART sisteminin ihtiyact olan donanim eksikliklerinin tespitini
yapmak, gereken malzemelerin temini yapmak,

f) KONYAKART sisteminin ihtiyaci olan program eksikliklerinin tespitini
yapmak.

KONYAKART Sube Miidiiriiniin gorev, yetki ve sorumluluklari
MADDE 13- (1) KONYAKART Sube Midiiri’niin gorev, yetki ve sorumluluklar
sunlardir:

a) Daire Bagkani tarafindan verilen emir ve talimatlar1 yerine getirmek, bagh
personele gorev, yetki ve sorumluluklar ile ilgili konularda emir ve talimat
vermek,

b) Bu yonetmeligin 12. maddesinde yazili gorev, yetki ve sorumluluklari bizzat
yapmak veya yaptirmak, bu gorevlerle ilgili konularda koordineyi saglamak,
personelin ¢aligmalarini denetlemek, bagli personele emir ve talimat vermek,

c) Midiirliigii ilgilendiren konularda raporlar ve yazismalar1 hazirlamak,

d) Personelin yillik izinlerini diizenlemek ve Daire Bagkaninin onayma sunmak,
personel arasinda gorev dagilimi yapmak,

e) Midirligi ile ilgili arsiv caligmalarini ilgili mevzuat hiikiimlerine goére
yiirlitmek,

f) Bilgi edinme bagvurularini cevaplamak ve takibini yapmak, yaptirmak,

g) Ihale islem dosyalarmi, ihale onay belgelerini ve harcama belgelerini
hazirlamak, Daire Baskaninin onayina sunmak,

h) Yetki alan1 icerisinde biitiin arag-gereg, makine ve tesislerin is¢i sagligi ve is
giivenligi kurallarina uygun olarak ¢alismasini temin etmek, bunun icin gereken
Onlemleri almak,

i) Faaliyet alantyla ilgili konularda projeler tiretmek, takip etmek ve uygulamak.

Yazilim Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 14- (1) Yazilim Sube Miidiirliigli’niin gorev yetki ve sorumluluklar: sunlardir:

a) Belediye birimlerinin ihtiyaci olan ve talep edilen yazilimlarin analiz, gelistirme,
kurma, egitim gibi agsamalarin1 yapmak ya da yaptirmak,

b) Belediye birimlerine hizmet kalitesinin arttirilmasinda destek saglayacak yazilim
ve sistemler ile ilgili tavsiyelerde bulunmak, danmigmanlik yapmak ya da
yaptirmak,

c) Belediyenin kurumsal web sayfasinin ve diger web sayfalarinin yapilmasini,
yaptiritlmasini ve yaymlanmasini saglamak, tiim birimlerin faaliyetlerini belediye
web sitesinden yayimnlamak,
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d) Belediye birimlerine gelistirilmis web uygulamalarinin teknolojinin gelisimine
baglh olarak yeni ¢ikan cihazlar (tablet, akilli telefon vb.) lizerinde calisacak
sekilde giincellenmesini ve gelistirilmesini saglamak,

e) Belediye birimlerinin ihtiyag duydugu mobil uygulamalarin hazirlanmasini,
yayinlanmasini saglamak,

f) Gelistirilen mobil uygulamalarin, vatandaslarin kolay erisimini saglamak
amaciyla uygulama marketlerinde yaymlamak ve siirekliligini saglamak,

g) Vatandasin e-belediye uygulamalarina en kolay sekilde erisimini saglamak,

h) Belediyemize bagli kurumlar, istirak sirketleri ve dis kurumlarla veri paylasimi
yapacak entegrasyonlar1 saglamak,

i) Daire bagkanlig1 tarafindan kullanilan veri tabaninin kontrol, bakim, giivenlik ve
tyilestirme iglemlerini yapmak.

Yazilim Sube Miidiiriiniin gorev, yetki ve sorumluluklari
MADDE 15- (1) Yazilim Sube Miidiirii’niin gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:

a) Daire Bagkani tarafindan verilen emir ve talimatlar1 yerine getirmek, bagh
personele gorev, yetki ve sorumluluklar ile ilgili konularda emir ve talimat
vermek,

b) Bu yonetmeligin 14. maddesinde yazili gorev, yetki ve sorumluluklari bizzat
yapmak veya yaptirmak, bu gorevlerle ilgili konularda koordineyi saglamak,
personelin ¢aligmalarini denetlemek, bagli personele emir ve talimat vermek,

c) Midiirliigii ilgilendiren konularda raporlar ve yazismalar1 hazirlamak,

d) Personelin yillik izinlerini diizenlemek ve Daire Bagkaninin onayma sunmak,
personel arasinda gorev dagilimi yapmak,

e) Midirligi ile ilgili arsiv g¢aligmalarini ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
yiuriitmek,

f) Bilgi edinme bagvurularini cevaplamak ve takibini yapmak, yaptirmak,

g) Ihale islem dosyalarmi, ihale onay belgelerini ve harcama belgelerini
hazirlamak, Daire Baskaninin onayina sunmak,

h) Yetki alan1 icerisinde biitiin arag-gereg, makine ve tesislerin is¢i saghgi ve is
giivenligi kurallarina uygun olarak ¢alismasini temin etmek, bunun icin gereken
Onlemleri almak,

i) Faaliyet alantyla ilgili konularda projeler tiretmek, takip etmek ve uygulamak.

Seflerin gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 16- (1) Sefler, miidiirliik biinyesinde yapilan gorev dagilimi neticesinde
kendilerine verilen gorevleri mevzuata uygun olarak yapar, yaptirir.

Personelin gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 17- (1) Personelin gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:
a) Daire Bagkani, miidiir veya sefler tarafindan verilen emir ve talimatlari yerine
getirmek, biitlin ¢aligmalar1 mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yiriitmek,
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b) Midirliik ile ilgili yazismalar1 yapmak, kayitlar1 tutmak, arsivlemek, gelen ve
giden evraklarin takibini yapmak ve her tiirlii biiro islerini yiiriitmek. Gelen
evraklari ivedi olarak Daire Baskani’na iletmek, daire i¢i giden evraklari zimmet
karsilig1 elden, daire disina gonderilen evraklar ise ilgili daire bagskanlig1 kanali
ile gondermek,

C) Mesaiye riayet etmek, calisma saatlerini etkin ve verimli kullanmak, ¢alisma
arkadaslariyla uyumlu olmak, kilik ve kiyafet yonetmeligine uymak,

d) Biiro malzemeleri ile kendisine teslim edilen diger malzemeleri korumak, itinali,
etkin ve verimli sekilde kullanmak,

e) Kendisine verilen gorevleri titizlikle ve eksiksiz olarak yerine getirmek.
Gorevleriyle ilgili konularda Daire Bagkanmi, Miidirii ve Sefleri siirekli
bilgilendirmek,

f) Bilgi edinme basvurularini cevaplayarak, miiracaat sahibine zamaninda iletmek
ve sonucunu ilgili makama bildirmek,

g) Mahkemelerden ve icra dairelerinden gelen yazilarin geregini gecikmeksizin
yerine getirmek ve cevap vermek,

h) Siireli, giinlii, acele ve ivedi yazilarin geregini siiresinde yerine getirmek,

i) Gorev verilmesi halinde, seminer, kurs, konferans ve diger hizmet i¢i egitimlere
katilmak, mesleki bilgisini gelistirmek.

DORDUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Yiirirlik
MADDE 18- (1) Bu Yoénetmelik Meclis tarafindan onaylanmasina miiteakip Valilik
Makamina gonderilmesi ile mahalli bir gazetede ilan edildigi tarihte yiirtirliige girer.

Yiiriirlikten Kaldirilan Hiikiimler

MADDE 19- (1) Bu yonetmeligin yiiriirliige girmesiyle Konya Biiyiiksehir Belediye
Meclisi tarafindan 18.06.2019 tarihinde kabul edilen “Konya Biiyiiksehir Belediyesi Bilgi
Islem Dairesi Baskanligi Gorev, Yetki ve Calisma Y&netmeligi” yiiriirliikten kalkar.

Yiiriitme
MADDE 20- (1) Bu yonetmelik hiikiimlerini Biiyiiksehir Belediye Bagkan yiiriitiir.
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