T.C.
KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
SOSYAL DESTEKLER YONETMELIGI

Biiyiiksehir Meclisi Kararimin Tarihi
Biiyiiksehir Meclisi Kararinin No

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amacg

Madde 1 - (1) Bu yonetmeligin amaci, Konya Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde yiiriitiilen
sosyal destek faaliyetlerinin, tiirlinlin ve niteliginin belirlenmesine dair usul ve esaslar
diizenlemektir.

Kapsam

Madde 2 - (1) Bu Yonetmelik; Konya Biiyiiksehir Belediyesi sinirlart igerisinde; yoksul,
yoksun, muhtag, kimsesiz, yetim, 0ksliz, engelli, afetzede, yaslh, miilteci, bagimli, 6grenci, yolda
kalmis, hasta, sehit ve gazi ailesi, dagilmis aile ferdi, siddete maruz kalmis kisiler gibi temel
ihtiyaglarin1 karsilayamayan, hayatlarini idame etmekte giicliik cekip destege ihtiyact olan ve
basarilar1 ile topluma 6rnek olup ddiillendirilmesi uygun goriilen kisilere biitce imkanlar1 dahilinde
yapilacak ayni ve nakdi destekler ile bu desteklerden faydalananlar ve faydalanacak durumda
olanlarin belirlenmesi ile hizmetlerin yiiriitiillmesine dair usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

Madde 3 - (1) Bu Yonetmelik, 10/07/2004 tarih ve 5216 sayili Biiyliksehir Belediye
Kanunun 7°nci maddesinin birinci fikrasinin (v) bendi ile 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye
Kanunun 14’linci maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri, 15’inci maddesinin birinci
fikrasinin (b) bendi ve 60’inc1 maddesinin birinci fikrasinin (i) bendi hiikiimlerine dayanilarak
hazirlanmustir.

Tanimlar

Madde 4 - (1) Bu Yo6netmelikte gegen;

a) Afet: Toplumun tamami veya belli kesimleri i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar
doguran, normal hayati1 ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen toplumun
basetme kapasitesinin yeterli olmadig1 dogal, teknolojik veya insan kaynakl olaylari,

b) Belediye: Konya Biiyiiksehir Belediyesi’ni,

¢) Belediye Baskani: Konya Biiyiiksehir Belediye Baskani’ni,

¢) Daire Bagkani: Konya Biiyiiksehir Belediyesi, Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi
Bagkani’ni,

d) Daire Baskanligi: Konya Biiyiiksehir Belediyesi, Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi
Bagkanligi’ni,

e) Engelli: Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde ¢esitli diizeyde kayiplarindan
dolay1 topluma diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin katilimini kisitlayan tutum ve
cevre kosullarindan etkilenen bireyi,

f) Ilge Belediyesi: Konya Biiyiiksehir Belediyesi smirlari igerisinde yer alan ilge
belediyelerini,

g) Meclis: Konya Biiyiiksehir Belediye Meclisi’ni,

&) Muhtac: Her ne nam altinda olursa olsun her tiirlii gelirler toplami esas alinmak suretiyle,
hane i¢inde kisi basina diisen ortalama aylik gelir tutari, asgari licretin aylik net tutarinin ticte



birinden az olanlar ile ayni tutardan fazla gelir saglamasi1 miimkiin olmayan kimseleri,

h) Sosyal inceleme Personeli: Destek talebinde bulunan kisilerin, yasadiklar1 ¢evrelerinde
ve ihtiya¢ duyulan kamu kurumlari, kuruluslar ve STK’lardaki kayitlarini arastirip, inceleyip
yonetim kuruluna rapor eden sosyal ¢alismaci personeli,

1) Sube Miidiirliikleri: Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligina bagli Sube
Miidiirliikleri’ni,

i) Yonetim Kurulu: Sosyal Destekler Komisyonu Yo6netim Kurulu’nu,

J) Yonetmelik: Konya Biiytiksehir Belediyesi Sosyal Destekler Yonetmeligini ifade eder.

iKiNCi BOLUM
Genel Esaslar

Sosyal desteklere iliskin genel esaslar

Madde 5 - (1) Belediye bu yonetmelikte belirtilen sartlari tasiyan kisilere destekte
bulunabilir. Muhtacligin tespit edilmesinde olaganiisti durumlar haricinde sosyal inceleme
yapilmasi esastir.

Sosyal destek uygulamalarina ait genel esaslar sunlardir:

a) Belediye, 5393 Sayil1 Belediye Kanunu, 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve biitge
imkanlar ol¢iistinde sosyal desteklerde bulunur.

b) Belediye ayni ve nakdi yardim faaliyetlerinde bulunan kurum, kurulus, meslek odalari,
odalar birlikleri ve sivil toplum kuruluglartyla gerekli is birligi yapabilir.

c) Destek taleplerinin karsilanmasinda; belediyenin mali durumu, hizmetin ivediligi, muhtag
olma derecesi, bagvuru veya tespit sirasi dikkate alinir.

¢) Sahsa Ozel tibbi arag¢ gere¢ ve giysi destegi haricindeki sosyal destek, ayni evde yasayan
hane halkindan kimlere verilecegi yonetim kurulu tarafindan belirlenir.

d) Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan ihtiyacinin kargilanmadigini belgelendirenlere yonelik
yapilan; protez arag - geregleri ile akiilii veya manuel tekerlekli sandalye, hasta yatagi ve benzeri tibbi
malzeme desteklerinde, 6zel durumlar olmadikca 1 yildan erken ikinci bir destek yapilmaz.

e) Bu yonetmelik kapsamina giren sosyal destekler, belediyenin yonetim, denetim ve is
birliginde kamu kurum ve kuruluslarinin, dernek ve vakiflarin, sivil toplum kuruluslarinin, gercek
ve tiizel kisilerin ayni, nakdi vb. bagislari ile de yapilabilir.

f) Belediye Meclisi tarafindan basarili O6grencilerden veya basarili sporculardan
odiillendirilmesi uygun goriilen kisilere; belirlenen 6diil amacli ayni ya da nakdi destek, yonetim
kurulu tarafindan verilebilir.

g) Toplu bagvuru alinacak desteklerde istenecek bilgi ve belgelerin cesit veya niteligi
yonetim kurulu tarafindan basvuru oncesi belirlenerek ilan edilir.

g) Bu sayilan durumlarin diginda kalan hususlarda, yonetim kurulu tarafindan yonetmelige
aykirt olmayacak sekilde belirlenen esaslar dahilinde uygulama yapilir.

Sosyal desteklerden yararlanma hakki

Madde 6 — (1) Madde 2’de belirtilen ve Konya ili sinirlari i¢erisinde ikamet eden kisilerden
yonetim kurulunca basvurular1 kabul edilenler Biiyiliksehir Belediyesi’nce yapilacak sosyal
desteklerden yararlanma hakkina sahiptir.

Basvuru
Madde 7 - (1) Bu Yonetmelik kapsamindaki sosyal desteklerden yararlanabilecek durumda
olanlar belediyeye dilek¢e veya basvuru formu doldurarak ya da internet {izerinden basvuruda
bulunur.
(2) Bizzat basvuru olmasa dahi, basinda yer alan veya zabita birimlerince ya da muhtarlik¢a
yapilan bildirimlerle gercek veya tiizel kisiler tarafindan belediyeye bildirilen kisilerin, sosyal
inceleme personeli tarafindan yapilacak inceleme neticesinde, ihtiyac sahibi olduklarinin tespit



edilmesi durumunda, ilgili kisinin basvurusu yapilmis sayilir ve istenilen belgeler destek yapilacak
sahsa tamamlattirilir.

(3) Sosyal inceleme personelleri tarafindan saha calismasi yapilirken yerinde bagvuru
almabilir.

(4) Okuma yazma bilmeyen ya da gozleri gérmeyen kisiler adina velisi veya yakin akrabasi
tarafindan dilekgesi beyan iizerine diizenlenebilir, beyanin dogrulugundan beyan sahibi sorumludur.

(5) Internet uygulamalar1 ya da e-devlet uygulamalari ile de basvuru alinabilir.

Basvurularin incelenmesi

Madde 8 - (1) ilgili sube miidiirliiklerinin sosyal inceleme personellerince, basvurusu olan
veya durum tespit belgeleri bu yonetmelige uygun bulunan kisilerin, ekonomik, sosyal ve
psikolojik durumunu tespite yonelik olarak yerinde, c¢evresinde ve ilgili kurumlarda sosyal
incelemeleri yapilarak, sosyal inceleme raporu diizenlenir ve dosyasi1 hazirlanir.

(2) Iigili sube miidiirliigiince yénetim kurulu giindemine alinmak iizere sosyal incelemesi
yapilan bagvurularin genel durumlari, istekleri ve ihtiyaglariyla ilgili bilgiler belirtilir. Destek
almak isteyen kisinin dosyast yonetim kuruluna gonderilir.

Basvurularin degerlendirilmesi

Madde 9 - (1) Yonetim kurulu degerlendirmesini ek-1’de bulunan Sosyal Destekler
Degerlendirme Kriterleri Cetvelinde 100 ve iizeri puan alanlar ig¢in yapar. Bu yonetmelik
kapsaminda yapilacak destekler daire bagkanligina bagli sube midiirliikleri tarafindan yiiriitiliir.

(2) Yonetim kurulunun kararlari, bagvuru sahiplerine yazi, mesaj, mail ya da telefon yolu
ile bildirilir.

UCUNCU BOLUM
Sosyal Destekler Komisyonu Yoénetim Kurulu

Sosyal destekler komisyonu yonetim kurulunun olusumu

Madde 10 - (1) Yonetim Kurulu, her yilbasinda daire baskaninin teklifi ve belediye
baskaninin onayz1 ile olusturulur.

(2) Yonetim kuruluna isbirligi yapilan diger kamu kurumlarindan da iiye atanabilir.

(3) Yonetim kurulu en az 5 ve en ¢ok 7 kisiden olusur ve kararlar oy ¢oklugu ile alinir.
Oylarda esitlik olmasi halinde baskanin bulundugu taraf cogunluk sayilir. 3 tiyeden az katilimecinin
oldugu toplantilar yonetim kurulunun belirleyecegi baska bir giine ertelenir.

(4) Uyelerden ayrilan olursa yerine yine daire baskanin teklifi ve belediye baskanmn onay1
ile atama yapilir.

(5) Yonetim kurulu, ayda en az 1 kez toplanir.

(6) Yonetim kurulunun sekretaryasini Sosyal Hizmetler Sube Midiirliigi yiiriitiir.

Sosyal destekler komisyonu yonetim kurulunun gorevleri

Madde 11 - (1) Sosyal Destekler Komisyonu Y o6netim Kurulu’nun gorevleri;

a) Sosyal inceleme personeli tarafindan yapilan tespitler ile hazirlanan dosyalar
degerlendirmek, destek verilmesinin uygun olup olmayacagi, uygun bulunmasi durumunda
yapilacak desteklerin miktari, siiresi, sekli ile ilgili karar vermek,

b) Bu yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde sosyal desteklerden yararlanacak kisilerde
aranacak sartlar1 tespit etmek, uygulamanin ne yonde yapilmasi gerektigi hakkinda uygunluk
goriisti vermek,

c) Belediye baskaninin sosyal desteklerle ilgili verecegi diger gorevleri yapmak,

¢) Salgin hastalik, yangin, sel, deprem, kaza ve dngoriilemeyen durumlarda yapilacak tek
seferlik desteklerin miktarina, siiresine ve sekline karar vermek,

d) Bu yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde; dngoriilemeyen durumlarda yapilacak



sosyal desteklerden yararlanacak kisilerde aranacak sartlar1 tespit etmek,
e) Bu yonetmelikle belirlenen diger hususlari karara baglamak ve uygulanmasini saglamak.

DORDUNCU BOLUM
Giderin Gergeklestirilmesi

Odeme belgeleri ve baglanacak kamtlayic1 belgeler

Madde 12 - (1) Biitgeden nakden yapilacak destek harcamalarinda, tahakkuk miizekkeresi
ve (harcama talimati) verilen 6deme emri belgesi olarak diizenlenir.

(2) Odeme belgesi iki niisha diizenlenir. ilk niishasi, kanitlayici belgelerle birlikte
muhasebe biriminde, ikinci niishasi ise eki kanitlayict belgelerin veya onayh suretleri ile birlikte
harcamanin yapildig1 birimde saklanir.

(3) Kanitlayici belgeler, sosyal destek harcamalariin belirlenmis usul ve esaslara uygun
olarak yapildigina ve gergeklestirildigine iliskin, gorevlendirilmis kisi veya komisyonlarca
diizenlenip onaylanan belgelerdir.

(4) Biitgeden nakden yapilacak sosyal destek O6demelerinde 6deme belgesine hizmet
verilecek kisinin basvuru evraklari, sosyal inceleme personeli raporu, ddemenin yapildigina dair
makbuz suretleri, 6deme yapilanlarin niifus ciizdan fotokopileri ile yetki belgeleri ve gerekli
goriilen diger belgeler kanitlayici belge olarak eklenir.

Kayit, takip ve kontrol sistemi, yardimlarin kesilmesi ve geri alinmasi

Madde 13 - (1) Ayni ve nakdi destek hizmetlerinin yiiriitiilmesinde uygulamanin devaml
takibi esastir. Sube miidiirliikleri, destek verilen kisilerle ilgili bilgi ve belgeleri diizenli olarak
tutmak, muhafaza etmekle yiikiimlidiir.

(2) Belediyece gerekli goriilen hallerde, destek i¢in miiracaat eden kisilerle ilgili olarak
diger belediyelerden, muhtarliklardan veya kaymakamliklardan destek alip almadigina dair bilgi
istenebilir.

(3) Destek verilen kisinin, il disina taginmasi, vefati veya mali durumunda iyilesme olmasi
hallerinde yapilmakta olan yardimlar kesilir.

(4) Destek verilen kisilerle ilgili olarak, gergcege aykiri beyanda bulunuldugunun veya
istenilen belgelerin sahte ya da yaniltict oldugunun tespiti halinde destekler kesilir, yapilan
destekler kanuni faizi ile birlikte geri alinir ve cezai miieyyidelerin uygulanmasi bakimindan genel
hiikiimlere gore hareket edilir.

BESINCI BOLUM
Cesitli Hiikiimler

Belediye sinirlar disina yapilabilecek sosyal destekler

Madde 14 - (1) 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu’nun 7’nci maddesinin (u) bendi
ve 5393 sayil1 Belediye Kanunu’nun 53’iincii maddesi geregince, belediye sinirlar1 disinda dogal
afet meydana gelmesi durumunda, yonetim kurulu karari ile bu boélgelere destek saglanabilir.
Destekler ayni veya nakdi olabilir.

(2) Belediye, belediye smnirlart disinda yangin ve dogal afetler meydana gelmesi
durumunda, bu bolgelere gerekli yardim ve destek saglayabilir.

Hiikiim bulunmayan haller
Madde 15 - (1) Bu Yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde yiiriirliikkteki mevzuat
hiikiimleri uygulanir.



ALTINCI BOLUM
Son Hiikiimler

Yiiriirliikten kaldirilan hiikiimler

Madde 16 - (1) 17.07.1995 tarih ve 31 sayili Biiyiiksehir Belediye Meclisi karari ile
yuriirliikte bulunan Konya Biiyiiksehir Belediyesi Muhtaglara Yardim Fon Yonetmeligi ve
19/07/2004 tarih ve 48 sayili Biiyiiksehir Belediye Meclisi karari ile yiiriirlikte bulunan Egitim
Yardimi Fon Yonetmeligi bu yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren yiirtirliikten kalkar.

Yiiriirliik
Madde 17 - (1) Sayistay goriisii alinmis bulunan bu yonetmelik, yayimlandig tarihte
ylriirliige girer.

Yiiriitme
Madde 18 - (1) Bu yonetmelik hiikiimleri Biiyliksehir Belediye Baskani tarafindan
yuritiliir.

EK-1 : Ihtiyag Sahibi Degerlendirme Puani



